INSTRUCCIONES: PROTOCOLO PARA LA PROTECCION DEL DERECHO A LA INTIMIDAD DEL PACIENTE
DURANTE LA FORMACION DE LOS ESTUDIANTES DE MEDICINA

Facultad de Medicina
Universidad de Zaragoza

DIRECCION DEL
CENTRO SANITARIO

(Afecta a los centros
sanitarios del SNS y al resto
que participen en la formacion
de los alumnos de Medicina)

OBLIGACIONES

ACCIONES

- Velara por la integracion de los alumnos en el centro
asistencial y el cumplimiento de la normativa de su
funcionamiento.

- Difusién del protocolo de proteccion del derecho a la
intimidad del paciente entre el personal en formacion
previamente a su incorporacion.

- Informara a los alumnos sobre las medidas de
proteccioén de datos de caracter personal cuando se
utilicen dispositivos electrénicos no sujetos a los
sistemas de seguridad del centro sanitario.

Reunién informativa previa, o publicacién y difusién en la web de la
Facultad de Medicina, de las normas de funcionamiento del centro
sanitario y de las normas especificas relativas a la proteccion de la
intimidad del paciente en el mismo.

Por acuerdo de la Comisién de Seguimiento Universidad-Salud, el
documento “Compromiso de confidencialidad”, que debe firmar el
alumno a principio del curso académico, sera unico para todos los
centros sanitarios y se presentara en la Secretaria de la Facultad de
Medicina permaneciendo en ella formando parte del expediente del
alumno. El centro sanitario podra solicitar dicho documento en
cualquier momento a la Secretaria de la Facultad.

- Es el responsable de la identificacion de los alumnos y
de su uniformidad.

Por acuerdo de la Comision de Seguimiento Universidad-Salud, la
identificacion del alumno sera Unica para todos los centros sanitarios
que participan en la formacion de los alumnos de Medicina. La
identificacion consistira en el carnet universitario introducido en la
funda con el distintivo de la Facultad de Medicina que se facilitara al
alumno en el momento de la matricula.

Durante la estancia en el centro sanitario el alumno llevara en todo
momento en el bolsillo izquierdo de la bata dicha identificacion.

- Favorecer en la medida de lo posible la utilizacién de
técnicas de simulacion de situaciones clinicas
previamente al contacto real con el paciente.

Promover la realizacion de talleres/cursos en los que se utilicen
pacientes estandarizados/simulados/maniquies u otras técnicas de
simulacion de situaciones clinicas.

- El centro sanitario dispondra de un “libro de registro
de alumnos en formacién/personal investigador”.

En el libro aparecera la informacion facilitada previamente por la
Facultad de Medicina relativa a nombre del alumno, tutor
responsable, unidad asistencial implicada y fechas de rotacion.
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Facultad de Medicina
Universidad de Zaragoza

FACULTAD DE
MEDICINA

OBLIGACIONES

ACCIONES

- Promover que los alumnos tengan un comportamiento
que se corresponda con los contenidos éticos y los
cédigos deontoldgicos médicos.

- Se promovera la realizacion de seminarios deontologia y ética médica para

los alumnos de primeros cursos (Catedra de Profesionalismo y Etica Clinica)
y asi poder acceder a las practicas de las materias clinicas a partir del tercer
curso del Grado.

Pondra a disposicion publica en la web de la Facultad el “Protocolo para la
proteccion del derecho a la intimidad del paciente” asi como el documento
“Compromiso de confidencialidad”.

Por acuerdo de la Comisién de Seguimiento Universidad-Salud:

a) El “Compromiso de confidencialidad” sera Unico para todos los centros
sanitarios y se presentara junto con la matricula, firmado por el alumno, en
la Secretaria de la Facultad de Medicina, permaneciendo en ella como parte
del expediente del alumno.

b) La identificacion del alumno sera Unica para todos los centros sanitarios.
La identificacidn consistira en el carnet universitario introducido en la funda
con el distintivo de la Facultad de Medicina que se facilitara al alumno en el
momento de la matricula.

- Promover en la medida de lo posible que se utilicen
técnicas de simulacion de situaciones clinicas
previamente al contacto real con el paciente.

Promover actividades en el marco de la Catedra de Simulacion Médica.

- La Facultad, al comienzo de cada cuatrimestre debe
facilitar a los diferentes centros sanitarios el nombre
de los alumnos asignados a cada subgrupo de
rotacion asi como su esquemal/calendario de rotacion.

La secretaria de la Facultad, finalizado el periodo de matricula, al comienzo
del cuatrimestre, comunicara a los diferentes centros sanitarios el
esquemalcalendario de rotacion y la asignacion de alumnos a cada
subgrupo.

- Asignar los tutores responsables docentes para cada
alumno en cada modulo de rotacidon y comunicacion
de los mismos a los centros sanitarios.

El coordinador departamental responsable de cada mdodulo de rotacion
asignara con al menos diez dias de antelacién el tutor que le corresponde a
cada alumno.

La secretaria de la Facultad comunicara a los centros sanitarios, durante la
semana anterior al comienzo de cada médulo de rotacion, los alumnos
asignados y sus tutores responsables. Si a partir de ese momento se
produjeran incidencias puntuales en dicha asignacion, se comunicaran a la
mayor brevedad a los centros sanitarios implicados.
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Facultad de Medicina
Universidad de Zaragoza

TUTOR RESPONSABLE
DOCENTE

(o especialista de la Unidad o
residente autorizado)

OBLIGACIONES

ACCIONES

- Previamente al inicio del acto asistencial, informara al
paciente o su representante sobre la presencia de
estudiantes y solicitara su consentimiento verbal para
que presencien las actuaciones clinicas.

(El consentimiento por representaciéon puede ser
otorgado por personas vinculadas al paciente por
razones familiares, de hecho o por representantes
legales en los supuestos previstos en la Ley)

Tras informar al paciente, recogera en la historia clinica su
consentimiento o no para la presencia de alumnos.

Si el paciente accede a que esté presente el alumno, este
consentimiento global se extiende a su estancia en el centro
sanitario (limite de quince dias de validez).

Se debe reiterar el consentimiento cada vez que el tutor considere
adecuado realizar alguna exploracién, intervencion o procedimiento
con fines formativos.

El tutor puede limitar la presencia de alumnos cuando la situacion
clinica, emocional o social del paciente asi lo justifique en su
opinién.

- Los alumnos deben estar supervisados por el tutor en
todo momento cuando accedan al paciente o a la
informacion clinica sobre el mismo.

Ademas de la supervisién, el alumno sélo podra acceder a historias
clinicas previa disociacién de los datos clinicos de los personales,
(salvo consentimiento expreso del paciente incluido en dicha
historia).

- Limitar el numero de alumnos presentes ante el
paciente.

El nimero maximo de alumnos de profesiones sanitarias presentes
durante el acto médico es de tres. Si se incluyen residentes pueden
ser cinco en total. Pueden asistir mas alumnos en salas adjuntas con
medios audiovisuales. En supuestos especiales, siempre
consintiendo el paciente este hecho, podrian participar mas
alumnos.

La secuencia de repeticion con grupos diferentes de alumnos, de
haberla, se planificara en tiempos razonables para que no resulte
molesta o intimidatoria para el paciente.

- El tutor puede facilitar el acceso del alumno a historias
clinicas con fines epidemioldgicos o de investigacion.

Con fines epidemiolégicos o de investigacion (p.e. TFG), la Direccion
del centro sanitario podra autorizar el acceso a historias clinicas por
parte del alumno previa solicitud del tutor responsable sometida a
dictamen previo del Comité de Etica Asistencial/lnvestigacion.
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Facultad de Medicina
Universidad de Zaragoza

ALUMNO DE LA
FACULTAD DE
MEDICINA

OBLIGACIONES

ACCIONES

- El alumno debe integrarse en las actividades
asistenciales del centro sanitario y conocer su
normativa de funcionamiento. En él debe actuar de
acuerdo a las indicaciones de su tutor y, en ausencia
de éste, se sometera a las indicaciones de los
especialistas de la unidad asistencial.

- Su actitud se debe ajustar a las normas de cortesia y
amabilidad utilizando un lenguaje adecuado.

El alumno debe conocer las normas de funcionamiento de los centros
asistenciales por donde rote asistiendo a las reuniones informativas
especificas o conociendo la documentacién publicada al respecto por dichos
centros en la web de la Facultad.

El alumno, segun su curso, debera formarse en deontologia y ética médica
mediante las materias especificas del Grado y los seminarios organizados
por la Facultad al efecto.

- Debe estar en todo momento correctamente
identificado y uniformado.

La identificaciéon consistira en el carnet universitario introducido en la funda
con el distintivo de la Facultad de Medicina que se facilitara al alumno en el
momento de la matricula. Durante la estancia en el centro sanitario el
alumno llevara en todo momento en el bolsillo izquierdo de la bata dicha
identificacion.

- Debe estar informado del protocolo para la proteccién
de la intimidad del paciente.

- Tiene el deber de confidencialidad/secreto no sélo
durante la estancia en el centro sanitario sino también
concluida la misma.

El alumno debe leer el “Protocolo para la proteccion del derecho a la
intimidad del paciente” publicado en la web de la Facultad, asi como leer y
firmar el documento “Compromiso de confidencialidad” en el momento de la
matricula. Este documento permanecera en la Secretaria de la Facultad
formando parte del expediente del alumno.

- El alumno tiene limitado el acceso a la historia clinica
de los pacientes.

El alumno sélo podra acceder a historias clinicas previa disociacion de los
datos clinicos de los personales para garantizar su anonimato (salvo
consentimiento expreso del paciente incluido en dicha historia).

El alumno no puede realizar copias de la informacion contenida en la historia
clinica por ningin medio y en ningun formato, salvo autorizacién expresa del
paciente o con historias disociadas previa autorizacion del responsable del
registro a propuesta del tutor. El alumno no puede acceder a la Historia
Clinica Digital del SNS.

Con fines epidemiolégicos o de investigacion (p.e. TFG), la Direccioén del
centro sanitario podra autorizar el acceso a historias clinicas por parte del
alumno previa solicitud del tutor responsable sometida a dictamen previo del
Comité de Etica Asistencial/lnvestigacion.




